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ΔΔΕΕΛΛΤΤΙΙΟΟ  ΤΤΥΥΠΠΟΟΥΥ  

 
Οικξμξμικά Απξςελέρμαςα Α’ Εναμήμξσ 2010 

 
hellas online: Ιρυσοή αύνηρη ςηπ λειςξσογικήπ κεοδξτξοίαπ ρςα € 22,9 εκας. με 
παοάλληλη αύνηρη ερόδωμ 
 
  Λειςξσογική κεοδξτξοία (EBITDA) ρςα € 22,9 εκας. ςξ α’ ενάμημξ 2010 από € 2,8 

εκας. ςξ αμςίρςξιυξ ςξσ 2009 
 Αύνηρη κύκλξσ εογαριώμ καςά 42,4% ρε ρυέρη με ςξ αμςίρςξιυξ πεοσριμό ενάμημξ 
 Πεοαιςέοω βελςίωρη από ςη ρσμεογαρία με ςημ Vodafone με πάμω από 45.000 

κξιμξύπ πελάςεπ 
 
ΑΘΗΝΑ 24 Ασγξύρςξσ, 2010 – Η hellas online (ATHEX: HOΛ) αμακξιμώμει ςα εμξπξιημέμα 
ξικξμξμικά απξςελέρμαςα για ςξ α’ ενάμημξ 2010, ρύμτχμα με ςα διεθμή λξγιρςικά ποόςσπα. 
Σα εμξπξιημέμα απξςελέρμαςα ρσμπεοιλαμβάμξσμ ςα μεγέθη ςηπ hellas online και ςηπ 
θσγαςοικήπ ςηπ Αςςικέπ Σηλεπικξιμχμίεπ Α.Δ.  
 
Σα απξςελέρμαςα ςξσ α’ εναμήμξσ 2010 εδοαιώμξσμ ςημ ιρυσοή θέρη ςηπ hellas online ρςημ 
ελλημική αγξοά ςηλεπικξιμχμιακώμ παοόυχμ και αμςικαςξπςοίζξσμ ςημ ιρξοοξπημέμη αμάπςσνη 
πξσ παοξσριάζει η εςαιοία από ςοίμημξ ρε ςοίμημξ. Με ρςαθεοό οσθμό ποξρέλκσρηπ μέχμ LLU 
πελαςώμ και απξςελερμαςική λειςξσογική διαυείοιρη, η hellas online ρημείχρε θεαμαςική 
αύνηρη ςηπ λειςξσογικήπ ςηπ κεοδξτξοίαπ, διαςηοώμςαπ σφηλόςαςξσπ οσθμξύπ αύνηρηπ ςχμ 
ερόδχμ ςηπ ςάνεχπ ςξσ 40% ρε ρύγκοιρη με ςημ αμςίρςξιυη πεοσριμή πεοίξδξ. 
 

Ενέλινη Σσμδοξμηςικήπ Βάρηπ Q2 10 Q1 10 Q4 09 Q3 09 Q2 09

Εμεογξί ρσμδοξμηςέπ LLU 335.826 311.856 282.548 248.263 215.336

Καθαοέπ μέεπ ρσμδέρειπ LLU 23.970 29.308 34.285 32.927 47.536

Μεοίδιξ αγξοάπ LLU 27,98% 28,30% 28,60% 28,10% 26,10%

Σύμξλξ εσοσζωμικώμ ρσμδοξμηςώμ 346.478 323.586 296.009 263.507 232.41

Καθαοέπ μέεπ εσοσζωμικέπ ρσμδέρειπ 22.892 27.577 32.502 31.097 44.520  
 
Η ρσμξλική LLU πελαςειακή βάρη ςηπ εςαιοίαπ ρςξ ςέλξπ ςξσ α’ εναμήμξσ 2010 αμέουεςαι ρε 
335.826 πελάςεπ, πξσ αμςιρςξιυξύμ ρε 28% μεοίδιξ αγξοάπ και απξςελξύμ ςξ 97% ςξσ ρσμξλικξύ 
εσοσζχμικξύ πελαςξλξγίξσ ςηπ εςαιοίαπ. 
 
Εμξπξιημέμα ξικξμξμικά απξςελέρμαςα 
 

 ρε εσοώ Q2 2010 Q1 2010 Q4 2009 Q3 2009 Q2 2009

Έρξδα 50.142.868 47.732.215 48.139.102 41.124.153 36.749.665

EBITDA 
1 11.742.572 11.185.326 10.000.817 7.236.443 1.400.786

 
 
Σα εμξπξιημέμα έρξδα για ςξ β’ ςοίμημξ ασνήθηκαμ καςά 36,4% ρε ρύγκοιρη με ςημ αμςίρςξιυη 
πεοριμή πεοίξδξ με ςα έρξδα για ςξ α’ ενάμημξ μα εμιρυύξμςαι καςά 42,4% ρε εςήρια βάρη και 
μα αμέουξμςαι ρε € 97,8 εκας., ξδηγξύμεμα από ςημ αύνηρη ςηπ πελαςειακήπ βάρηπ. 
 
Σα κέοδη ποξ τόοχμ, ςόκχμ και απξρβέρεχμ (EBITDA) αμήλθαμ ρε € 22,9 εκας. για ςξ α’ 
ενάμημξ ςξσ 2010, καςαδεικμύξμςαπ ςημ ιρυσοή βελςίχρη ςχμ ξικξμξμικώμ μεγεθώμ ςξσ 
Ομίλξσ, ρε ρυέρη με ςξ α’ ενάμημξ 2009 όπξσ ξ Όμιλξπ είυε EBITDA € 2,8 εκας. Η αύνηρη 
ποξέουεςαι κσοίχπ από ςημ αύνηρη ςχμ ερόδχμ και ςη μείχρη ςχμ λειςξσογικώμ ενόδχμ. 
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Οι απξρβέρειπ έτςαραμ ςα € 35,5 εκας. για ςξ α’ ενάμημξ ςξσ 2010 από € 21,8 εκας. ςημ 
αμςίρςξιυη πεοριμή πεοίξδξ, λόγχ ςχμ ασνημέμχμ επεμδύρεχμ ρε ιδιόκςηςεπ σπξδξμέπ και ςξσ 
κόρςξσπ απόκςηρηπ μέχμ πελαςώμ. 
 
Οι ζημιέπ ποξ τόοχμ, παοά ςημ αύνηρη απξρβέρεχμ, μειώθηκαμ ρε € -18,4 εκας. για ςξ α’ 
ενάμημξ ςηπ ςοέυξσραπ υοξμιάπ από € -24,3 εκας. ςξ α’ ενάμημξ ςξσ 2009. 
 
Επεμδύρειπ 
 
Οι επεμδύρειπ ςξσ ξμίλξσ καςά ςη διάοκεια ςξσ εναμήμξσ αμήλθαμ ρςα € 26,5 εκας., εμώ 
έτςαραμ ρσμξλικά ςα € 310 εκας. από ςιπ αουέπ ςξσ 2006, σπξρςηοίζξμςαπ ςημ αμάπςσνη ςξσ 
μεγαλύςεοξσ ιδιόκςηςξσ δικςύξσ ξπςικώμ ιμώμ ρςημ Δλλάδα και ςη βελςιρςξπξίηρη ςχμ 
ςευμξλξγικώμ ρσρςημάςχμ ρςημ ενσπηοέςηρη πελαςώμ. 
 
΢ήμεοα, ςξ ιδιόκςηςξ δίκςσξ ξπςικώμ ιμώμ ςηπ εςαιοίαπ εκςείμεςαι ρε 4.000+ υιλιόμεςοα 
παμελλαδικά, παοέυξμςαπ ποόρβαρη ρε πεοίπξσ 70% ςχμ γοαμμώμ ςξσ ΟΣΔ παμελλαδικά με 
308 ρσμεγκαςαρςάρειπ ρε κόμβξσπ ςξσ ΟΣΔ. 
 
Ποόρταςεπ Ενελίνειπ 
 
Η εςαιοία απέρπαρε ςξ 1ξ βοαβείξ ρςημ καςηγξοία «Ομάδα ςηπ Χοξμιάπ ρςημ ενσπηοέςηρη 
πελαςώμ – Back Office» ρςα ποώςα «Δθμικά Βοαβεία Δνσπηοέςηρηπ Πελαςώμ» ςξσ Δλλημικξύ 
Ιμρςιςξύςξσ Δνσπηοέςηρηπ Πελαςώμ (ΔΙΔΠ). Η διάκοιρη ασςή είμαι ρημαμςική, καθώπ η hellas 
online, ποχςξπόοξπ ρςημ ενσπηοέςηρη πελαςώμ, ήςαμ η μξμαδική εςαιοία ρςαθεοήπ 
ςηλετχμίαπ και internet πξσ ρσμμεςείυε ρςξμ θερμό. ΢ςα βοαβεία ςξσ ΔΙΔΠ ρσμμεςείυαμ 70 
εςαιοίεπ πξσ ενσπηοεςξύμ πελάςεπ, αμεναοςήςχπ κλάδξσ δοαρςηοιξπξίηρηπ και μεγέθξσπ. 
 
Καςά ςξ α’ ενάμημξ ςξσ 2010  παοξσριάρςηκε η δσμαμική ςηπ εμπξοικήπ ρσμτχμίαπ με ςη 
Vodafone για ςη διάθερη κξιμώμ ρσμδσαρςικώμ πακέςχμ κιμηςήπ, ρςαθεοήπ και adsl internet ρε 
ξικιακξύπ και εςαιοικξύπ ρσμδοξμηςέπ. Οι κξιμξί πελάςεπ hellas online και Vodafone νεπεομξύμ 
πλέξμ ςξσπ 45.000. Οι κξιμέπ ποξχθηςικέπ εμέογειεπ ςχμ δύξ εςαιοιώμ και ξ ρςαθεοόπ 
εμπλξσςιρμόπ με μέα ξλξκληοχμέμα ξικξμξμικά και σφηλήπ πξιόςηςαπ πακέςα αμαμέμεςαι μα 
εμταμίρξσμ ρημαμςική αμάπςσνη ρςξ μέλλξμ, εμιρυύξμςαπ ςα έρξδα ςηπ hellas online. 
 
Παοάλληλα, ςξ εςαιοικό πελαςξλόγιξ ςηπ hellas online ρσμευίζει μα εμπλξσςίζεςαι με 
ρημαμςικέπ και εύοχρςεπ εςαιοίεπ από όλξ ςξ τάρμα ςηπ επιυειοημαςικήπ κξιμόςηςαπ όπχπ 
Κύκλξπ ΑΔΔ, Metro ΑΒΔΔ, ΡΔΑ ΓΤΝΑΙΚΟΛΟΓΙΚΗ Μ.Χ.Θ.Δ. ΚΛΙΝΙΚΗ ΑΔ, REGUS ΑΔ, ARCHIRODON 
NV, κα, καθώπ και με ςημ ποξρθήκη μέχμ σπηοεριώμ ρε στιρςάμεμξσπ πελάςεπ. 
 
“Σξ α’ ενάμημξ ςξσ 2010, η hellas online πέςσυε ανιξρημείχςη λειςξσογική κεοδξτξοία, με ςξ 
πεοιθώοιξ ςξσ EBITDA μα τςάμει ςξ 23%, παοάλληλα με ςημ αύνηρη ςχμ ερόδχμ ςηπ καςά 
42,4%. Παοά ςξ εναιοεςικά δύρκξλξ ξικξμξμικό πεοιβάλλξμ ρςη υώοα μαπ, η εςαιοία μαπ 
παοξσριάζει ρςαθεοή και ιρξοοξπημέμη αμάπςσνη από ςοίμημξ ρε ςοίμημξ, ρσμευίζξμςαπ μα 
επεμδύει ρςημ ςευμξλξγική σπεοξυή και ςημ παοξυή ανίαπ ποξπ ςξμ πελάςη. Ανιξπξιώμςαπ ςιπ 
εμπξοικέπ ρσμέογιεπ με ςη Vodafone και ςη διεύοσμρη ςχμ σπηοεριώμ ποξπ εςαιοικξύπ 
πελάςεπ, ρςξυεύξσμε ρςημ πεοαιςέοχ βελςίχρη ςχμ απξςελερμάςχμ μαπ ρε όλα ςα επίπεδα.» 
δήλωρε ξ Διεσθύμωμ Σύμβξσλξπ ςηπ hellas online κ. Αμςώμηπ Κεοαρςάοηπ. 
 
 
 
 
 

 
1
 Τξ EBITDA είμαι έμαπ ξικξμξμικόπ δείκςηπ πξσ ξοίζεςαι και υοηριμξπξιείςαι από ςημ Εςαιοία και 

δεμ αμαγμχοίζεςαι από ςα διεθμή λξγιρςικά ποόςσπα. 
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Σημείωρη για μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ: 
 
Οοιρμέμεπ εκςιμήρειπ ρςξ παοόμ πξσ δεμ αματέοξμςαι ρε ιρςξοικά γεγξμόςα είμαι μελλξμςικέπ 
εκςιμήρειπ και μπξοξύμ μα εμςξπιρςξύμ από ςη υοήρη ρυεςικήπ ξοξλξγίαπ όπχπ ςχμ όοχμ 
«πιρςεύει», «εκςιμά», «ρυεδιάζει», «ποξβλέπει», «αμαμέμει», «ποξςίθεςαι», «ρκξπεύει» , 
«μπξοεί», «αμαμέμεςαι μα», «θα», «θα ρσμευίρει», «θα ποέπει μα», «απξβλέπει», «ποξρδξκά» ή 
παοόμξιχμ εκτοάρεχμ καθώπ και ςχμ απξθεςικώμ ςχμ παοαπάμχ οημάςχμ ή άλλχμ 
παοαλλαγώμ ασςώμ ή αμάλξγηπ ξοξλξγίαπ ή από ςιπ αμαλύρειπ ρςοαςηγικήπ, ρυεδίχμ, 
ποξξπςικώμ, ποξρδξκώμεμηπ αμάπςσνηπ, ρςόυχμ, μελλξμςικώμ ρσμβάμςχμ ή ποξθέρεχμ. Οι εμ 
λόγχ εκςιμήρειπ παοξσριάζξσμ ςιπ ςοέυξσρεπ απόφειπ μαπ για ςα επικείμεμα ρσμβάμςα και είμαι 
σπξκείμεμεπ ρε ξοιρμέμξσπ δεδξμέμξσπ ή και αγμώρςξσπ κιμδύμξσπ, αβεβαιόςηςεπ και 
σπξθέρειπ. Σειοά παοαγόμςχμ μπξοξύμ μα επηοεάρξσμ ςα ποαγμαςικά μαπ απξςελέρμαςα, ςημ 
απόδξρη ή ςα επιςεύγμαςα καςά ςοόπξ πξσ ασςά ςελικά μα είμαι ξσριχδώπ διατξοεςικά από ςα 
μελλξμςικά απξςελέρμαςα, ςημ απόδξρη ή ςα επιςεύγμαςα πξσ ςσυόμ εκτοάζξμςαι ή 
σπξμξξύμςαι με ςιπ εμ λόγχ μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ. Δεδξμέμχμ ςχμ αβεβαιξςήςχμ ρςιπ 
μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ, δεμ μπξοξύμε μα ραπ διαβεβαιώρξσμε όςι ςα ποξβλεπόμεμα 
απξςελέρμαςα ή γεγξμόςα θα επιςεσυθξύμ και ετιρςξύμε ςημ ποξρξυή ραπ μα μημ βαρίζερςε 
σπέομεςοα ρε ασςέπ ςιπ εκςιμήρειπ. 
 
Οι μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ αματέοξμςαι μόμξ ρςημ ημεοξμημία ςξσ παοόμςξπ εγγοάτξσ και οηςά 
απξπξιξύμαρςε ξπξιαρδήπξςε εσθύμηπ ή σπξυοέχρηπ μα αμαμεώμξσμε ή επικαιοξπξιξύμε 
δημόρια ξπξιερδήπξςε μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ πξσ πεοιέυξμςαι ρςξ παοόμ ποξκειμέμξσ μα 
ρσμάδξσμ ασςέπ με ςσυόμ αλλαγέπ ρςιπ ποξρδξκίεπ, ρςα γεγξμόςα, ρςιπ ρσμθήκεπ ή ςξσπ όοξσπ 
πξσ απξςέλεραμ ςη βάρη για ςιπ εμ λόγχ μελλξμςικέπ εκςιμήρειπ. 
 

-    ΣΔΛΟ΢    - 
 
Πληοξτξοίεπ για θέμαςα Σύπξσ hellas online 
Χοιρςίμα Γεοξμικόλα, Corporate Communications Director, ςηλ.: 213 000 4270, email: 
christina.geronicola@hol.net  
Μαγδαλημή Ρξΐδη, Media & CSR Officer, ςηλ.: 213 000 4294, email: magdalini.roidi@hol.net 
 

 

Συεςικά με ςημ hellas online 
Η hellas online είμαι έμαπ από ςξσπ ρημαμςικόςεοξσπ παοόυξσπ σπηοεριώμ ρςαθεοήπ ςηλετχμίαπ ρςημ Ελλάδα. 
Παοέυει έμα εσού τάρμα σπηοεριώμ τχμήπ και Internet για ξικιακξύπ και εςαιοικξύπ πελάςεπ, όπχπ 
επαγγελμαςίεπ, επιυειοήρειπ μικοξύ και μεραίξσ μεγέθξσπ καθώπ και μεγάλξσπ ξογαμιρμξύπ. Διαθέςει 
ςξ μεγαλύςεοξ ιδιόκςηςξ δίκςσξ ξπςικώμ ιμώμ ρςημ Ελλάδα, μεςά ςξμ ΟΤΕ. Η hellas online, μέλξπ ςξσ ξμίλξσ 
Ιntracom Holdings, είμαι ειρηγμέμη ρςξ Χοημαςιρςήοιξ Αθημώμ. 
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